bibliotheksverband
region luzern Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Benutzerkreis

Die Bibliothek steht allen Interessierten zur Benutzung offen. Bei Personen ohne dauerhaften
Wohnsitz in der Zentralschweiz kann die Ausleihe eingeschrankt werden oder von der Leistung
einer Sicherheit abhangig gemacht werden.

2. Einschreibung

Gegen Vorlage eines amtlichen Ausweises wird kostenlos ein personlicher Bibliotheksausweis
ausgestellt, der bei jeder Ausleihe vorzuweisen ist und auch fir die digitale Bibliothek gilt.
Alternativ dazu ist eine elektronische Einschreibung maoglich. Dieser Bibliotheksausweis wird von
allen Verbandsbibliotheken akzeptiert. Mit der Einschreibung werden die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des BVL sowie die Allgemeinen Benutzungsbedingungen der digitalen
Bibliothek akzeptiert. Die Nutzerdaten werden ausschliesslich fiir die Benutzung der Bibliothek
verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Namens- oder Adressanderungen sowie der Verlust
des Bibliotheksausweises sind umgehend mitzuteilen. Fiir den Ersatz eines Bibliotheksausweises
werden die Umtriebskosten gemass geltendem Gebiihrenreglement des BVL verrechnet.

3. Gebiihren
Fir die Ausleihe, Verlangerung, Reservation und Mahnung wird eine Gebiihr gemass geltendem
Gebihrenreglement des BVL erhoben.

4. Abonnemente und Zusatzdienstleistungen
Die Abonnemente und Zusatzdienstleistungen sind im Anhang geregelt.

Die Ausleihe ist fir die Eigennutzung bestimmt. Eine Drittnutzung kann nur Uber eine Zweitkarte
erfolgen. Eine Zweitkarte kann nur von Inhaberinnen eines Abonnements erworben werden. Sie
sind auch fir ihre Nutzung verantwortlich. Zu den Abonnementen fiir Studierende, Lernende,
Kinder und Jugendliche besteht kein Angebot fir eine Zweitkarte.

Beim Wechsel auf ein teureres Abonnement wird die Geblhr des bisherigen Abonnements im
Verhaltnis der noch nicht abgelaufenen Geltungsdauer ab dem darauffolgenden Monat an die
Gebiihr des neuen Abonnements (pro rata temporis) angerechnet. Dies gilt jedoch nicht fur die
beiden Abos ,Test” und ,Light“. Im Ubrigen erfolgt keine Anrechnung oder Riickerstattung von
Gebiihren (wie z. B. bei Ausschluss, Nichtgebrauch, Abwesenheiten, Wegzug, Krankheit, Todesfall
usw.).

5. Verlangerung und Kiindigung der Abonnemente

Das Abonnement verléngert sich um eine weitere Laufzeit, sofern die Nutzenden vor Ablauf des
gultigen Abonnements die Kosten fir die neue Periode begleichen. Andernfalls endet der Vertrag
mit Ablauf des Abonnements und damit tritt die Falligkeit aller Ausleihen ein.

6. Ausleihbeschrankung
Die Ausleihe ist auf eine bestimmte Anzahl Medien beschrankt und im Anhang festgelegt.
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7. Ausleihfristen

Die Ausleihdauer ist beschrankt und fir bestimmte Medientypen gelten spezielle Ausleihfristen
und Verlangerungsbestimmungen. Eine Verlangerung dieser Frist ist moglich, sofern fiir das
Medium keine Reservation vorliegt. Die Regelungen dazu sind im Anhang festgelegt.

8. Reservationen
Alle Medien kdnnen mit Ausnahme der Bestseller, Nachschlagewerke und Zeitschriften in
samtlichen Verbandsbibliotheken reserviert werden.

9. Riickgabe

Die Medien konnen in jeder Verbandsbibliothek und im Buchparadies Bahnhof Luzern
zurlickgegeben werden. Beim Einwurf in eine Medienriickgabebox gilt fir die Riickgabe das Datum
des folgenden Offnungstages.

10. Mahnung

Bei Uberschreitung der Ausleihdauer wird kostenpflichtig gemahnt. Die Mahngebiihren werden vor
dem Versenden der Mahnung gebucht. Nach dreimaliger erfolgloser Mahnung werden die Kosten
einer Ersatzanschaffung in Rechnung gestellt und das Konto gesperrt. Fir nicht beglichene
Rechnungen wird eine Betreibung eingeleitet.

11. Haftung

Die Nutzenden sind zu schonendem Umgang mit dem Bibliothekseigentum verpflichtet sowie zur
Rickgabe der ausgeliehenen Medien in dem Zustand, in dem sie sie empfangen haben. Der gute
Zustand des Mediums bei der Ausleihe wird vermutet. Bei Beschadigung oder Verlust der
ausgeliehenen Medien oder des Bibliotheksausweises werden die entstehenden Kosten in
Rechnung gestellt. Die Haftung der Bibliothek wird im rechtlich zuldssigen Umfang
ausgeschlossen. Insbesondere wird jede Haftpflicht fir Schaden durch ausgeliehene Ton-, Bild-
und Datentrager ausgeschlossen.

12. Sanktionen

Bei Verstoss gegen die Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen, Stérung des
Bibliotheksbetriebs sowie vorsatzlicher Schadigung der Bibliothek kann das Benutzungsrecht
eingeschrankt, bei schwerwiegendem oder wiederholtem Verstoss befristet oder auf Dauer
entzogen werden.

13. Gerichtsstand
Als Gerichtsstand wird ausschliesslich Luzern vereinbart.

14. Schlussbestimmung

Anderungen der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen kénnen durch Anschlag bekannt gegeben
werden. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen treten am 1. Juni 2017 in Kraft und ersetzen die
Fassung vom 7. November 2016.
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bibliotheksverband
region luzern

Anhang zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Abo Kombi Offline Online Test Light
Laufzeit 1 Jahr 1 Jahr 1 Jahr 2 Monate 1 Jahr
Medien Gesamtes Angebot Physische Medien Per“Onllne—Zug.nff Gesamtes Angebot Physische Medien
verfiigbare Medien
Anzahl Ausleihen innerhalb der Laufzeit unlimitiert unlimitiert unlimitiert unlimitiert 5
Anzahl Medien, die gleichzeitig
ausgeliehen werden konnen
Erwachsene 10 10 10 5
Studierende/Lernende 10 10 10 nicht verfigbar
Kinder/Jugendliche/KulturlLegi 20 20 Gemaéss den 20 nicht verfiigbar

Anzahl Verlangerungen pro Medium

3 (Bestseller 1)

3 (Bestseller 1)

14 Tage fir Bestseller,

14 Tage fir Bestseller,

Bestimmungen
der digitalen

3 (Bestseller 1)

3 (Bestseller 1)

14 Tage fir Bestseller,

14 Tage flr Bestseller,

Ausleihfristen DVD, Blu—ray. DVD, Blu—ray. Bibliothek DVD, Blu—ray' DVD, Blu—ray.
28 Tage fur Ubrige 28 Tage fir ubrige 28 Tage fir ubrige 28 Tage fur ubrige
Medien Medien Medien Medien
Abopreise (Einw. BVL-Gemeinde/iibrige)

Erwachsene ab 20 J. 70/100 50/75 30/45 20/30 25/35
Studierende/Lernende bis 25 J. 35/55 25/40 15/25 10/15 nicht verfligbar
Kinder/Jugendliche gratis/30 gratis/25 gratis/15 --/10 nicht verfligbar
Kulturlegi 15/30 gratis/25 15/15 nicht verfiigbar nicht verfiigbar

Zusatzpaket/Zweitkarte fiir Erwachsene

Erhohung der Anzahl Medien, die gleichzeitig
ausgeliehen werden konnen auf 20
Preis: 30/45

nicht verflgbar
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